
إلى اللغـة وثائق أيّـة لترجمة يلزم بما القيام أو الزبون عن بالنيابة محترف شـفوي مع مترجم موعد
طارئ). بشــكل المسـاعدة لتوفير الحاجة حال في الأدنى إلى الحدّ تخفيض التأخيرات (ســيتمّ الملائمة

الخدمات؟ هذه ســتتوفـر وأيـن متى
الترجمة ”يســعـدنا شــعار لمبادرة مصـغّرة عمليـة تجربـة في عامّـة منظـمات عدّة تشــارك

دوائـر المنظـمات تلك من مجموعة أول تتضمّـن "Happy to Translate“ للفترة 2005 – 2007.
موراي وخدمة بلدية ومجلس بوردرز أند لوذيان وشــرطة إدينبره مدينـة بلدية مجلس مختارة ضمن

(اسـكتلندا)  Trust وهانوفـر ترسـت الإسـكان وجمعيات لوذيان في الصحة الوطنية
المصغّـرة أخرى للتجربة منظمات عن انضمام الإعلان  Hanover (Scotland وبيلـد Bield (سـيتمّ

طلبات تـقديم على منظمات أخرى تشــجيع ســيتمّ المصغـرة المرحلة التجريـبيـة نهاية في هذه).
الشــعار  هذا اسـتخدام يشـيع أن Happy to Translate“ ويؤمـل الترجمة ”يســعـدنا شــعار اســتخدام

ســعياً اســكتلندا في والخاص العام القطاعين منظـمات في الزمن مرور مع واسـع نطاق على
والخدمات. المعلومات على الحصول على القدرة لتحســين

معلومات إضـافية
”يســعـدنا الترجمة شــعار مبادرة من أشـخاصاً يمكنهم الاســتفادة تعرفون كنتـم إن

بلغات  ترجمات على للحصول معهم. المعلومات هذه مشــاركة ”Happy to Translate“ يرجى
صوتيـة أو بطباعة تـسـجيل أشــرطة على لغـة برايل أو (مثل بديلـة وهيئات إضـافية أو بصيـغ

إلى:  الكتابة أو 0131 444 4951 بالهاتـف الاتصال يرجى الكبـيرة) الحروف

الموقع على وذلك الإنـترنت على الكتيّـب هذا على بالإمكان كذلك الإطـلاع
.www.happytotranslate.com

)

اللغـوية الحواجـز على التغلـب من خلال الخدمات الحصول على على القدرة تشــجيع تســاوي

“Happy to Translate” Logo Initiative, 12 New Mart Road, Edinburgh EH14 1RL. 
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الإنجليزيـة؟  أيمنعهم باللغـة الآخرين مع التواصـل في صعوبات أشـخاصاً لديـهم أتعرفـون
الارتياح من بعدم يشـعرون ربما كانوا يحتاجونها؟ التي أو الخدمات المعلومات على الحصول من ذلك
فإنّ كذلك الأمر كان إن الآخريـن؟ مع التواصـل من للتمكّـن الأصدقاء أو على الأســرة الاعتماد
إلى تقديم المســاعدة. تهـدف “Happy to Translate الترجمة ”يســعـدنا شــعار مبادرة

الترجمة ”HAPPY TO TRANSLATE“؟ بشــعار ”يســعـدنا المقصود ما
لا شــخصين بيـن الناجح التواصـل إلى “Happy to Translate الترجمة ”يســعـدنا شــعار يرمـز
للآراء شــملت مســح في عملية الأصوات التصميم بأغلبيـة هذا اختيار تمّ لغـة مشـتركة. تجمعهما
تحســين على المبادرة للمســاعدة هذه وتطويـر إعداد يتمّ اسـكتلندا. مختلفـة في ومجتمعات جاليات

يتحدثونها لا أو الإنجليزية من القليل إلا يقرؤون يتحدثـون ولا ممّن لا اســكتلندا في الحياة للناس جودة
مســاعدة الشــعار تعرض التي المنظمات ســتوفر منطوقـة. غير لغـة يسـتخدمون أو الإطـلاق على

الســرّية. على وشــفوية تحافظ تحريرية خدمة ترجمة هيئـة على لغويـة

الشــفوية؟  بالترجمة التحريرية وبالترجمة المقصـود ما
أخرى.  من لغـة إلى المكتوبـة الكلمات تغيـير عمليـة يتمّ فيها - التحريرية  الترجمة

نفـس  يســتخدمان لا أكثر شــخصين أو بيـن تحقيـق التواصـل يتمّ فيها عمليـة - الشــفوية الترجمة
المترجمون العاملون بطلاقـة. المعنيتيـن يجيـد اللغتيـن ثالث شــخص يقدمها مســاعدة خلال من اللغـة
بقواعد ويلتـزمون خاصـاً تدريـباً تلقـوا اللغـة في خبراء هم والشــفويّـة التحريريّـة الترجمة مجالي في
على ويحافظ للمحاسـبة وخاضـع دقيق وحيادي عملهم تضمن أن جودة وبمعايـير أخلاقية ممارسـة
مثـل مجالات المســتخدمة في المتخصّـصة الفنيّـة اللغـة بجوانب بعضهم كما يتخصّـص الســريّـة

الطبّ. أو القانون

المسـاعدة؟ تقديم “HAPPY TO TRANSLATE” الترجمة ”يســعـدنا يمكن لشــعار كيف
منظـمة إلى الإطلاق على يتحدثها لا اللغـة الإنجليزية أو من القليـل إلا يتحدث زبون لا ذهاب عند
بعض  باتباع موظفيها أحد ”Happy to Translate“ ســيقوم الترجمة ”يســعـدنا شــعار تعرض
التي الخدمات أو المعلومات اسـتخدامها ونوع الزبون يفضّـل اللغـة التي لتحديد البســيطة الخطوات

مخطط مطبوع أو على لغتـه إلى الإشــارة الزبون من يُـطلب أن ذلك وقد يتضمّـن الزبون ذلك يتطلبـها
تحديد إما ســيتمّ والحاجة تحديد اللغـة حال هاتفيّـة. ترجمة اســتخدام خدمة أو المختلفة اللغات يعرض
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